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Information zur Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten 
für Aktionäre, Aktionärsvertreter 
und Gäste an der Hauptversamm-
lung der tick Trading Software AG 
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Ihre persönlichen Daten sind uns wichtig. 
 
Die tick Trading Software AG nimmt den Schutz Ihrer Daten sehr ernst.  
 
Mit den nachfolgenden Hinweisen möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht, insbesondere 
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), zustehenden Rechte informieren. 

 
Wir führen die Hauptversammlung im Jahr 2020 als präsenzlose Versammlung un-
ter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln durch (virtuelle Hauptversamm-
lung). Die Aktionäre und ihre Bevollmächtigten können daher nicht physisch an der 
Hauptversammlung teilnehmen. Sie können die gesamte Hauptversammlung über 
einen Internet-Livestream über das Aktionärsportal verfolgen, über das auch Ab-
stimmungsweisungen, Frageneinreichung und Widerspruchseinlegung ermöglicht 
werden. 
 
 

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

 
Verantwortlich für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist die 
 
tick Trading Software AG 
Berliner Alle 59 
40212 Düsseldorf 
Tel.: +49 211 781 767 0 
E-Mail: info@tick-ts.de 

 
Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt. Diesen erreichen Sie unter: 
 
tick Trading Software AG 
- Datenschutzbeauftragter - 
Berliner Allee 59 
40212 Düsseldorf 
Tel.: +49 211 781 767 0  
E-Mail: datenschutz@tick-ts.de 

 
  

mailto:info@tick-ts.de
mailto:datenschutz@tick-ts.de
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2. Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Da-
ten und Datenquellen 

 

2.1. Durchführung der virtuellen Hauptversammlung 

Die Aktien der tick Trading Software AG („tick-TS“) sind Inhaberaktien.  
Ein Aktienregister wird daher nicht geführt.  
 
Wir erheben folgende personenbezogene Daten: 
 

• Name, Vorname, ggf. Titel 

• Geburtsdatum 

• Adresse und weitere Kontaktdaten des Aktionärs 

• Aktienanzahl, Aktiengattung, Besitzart der Aktie 

• Namen und Adressen der vom jeweiligen Aktionär bevollmächtigten Aktio-
närsvertreter 

 

Wir erhalten und verarbeiten diese personenbezogenen Daten. Es handelt sich da-
bei um Daten, die der tick-TS von den Aktionären bzw. ihren Bevollmächtigten, im 
Rahmen der Anmeldung zur virtuellen Hauptversammlung angegeben oder für die 
Aktionäre aus diesem Anlass von ihren depotführenden Banken an die tick-TS über-
mittelt werden. 

Sollten Sie mit uns in Kontakt treten, verarbeiten wir außerdem diejenigen perso-
nenbezogenen Daten, die für eine Beantwortung des jeweiligen Anliegens erforder-
lich sind, wie z.B. die E-Mail-Adresse oder eine Telefonnummer. 

Bei einem Verlangen eines Aktionärs gemäß § 122 Abs. 2 AktG, Gegenstände auf 
die Tagesordnung der virtuellen Hauptversammlung zu setzen, hat der Aktionär sei-
nen Namen anzugeben und nachzuweisen, dass er seit mindestens 90 Tagen vor 
dem Tag des Zugangs des Verlangens Inhaber von Aktien ist, die – gegebenenfalls 
zusammen mit Anteilen weiterer Aktionäre, die das Verlangen unterstützen – den 
zwanzigsten Teil des Grundkapitals erreichen. 

Bei der Ankündigung von Gegenanträgen und Wahlvorschlägen von Aktionären zu 
Punkten der Tagesordnung der virtuellen Hauptversammlung gemäß den §§ 126, 
127 AktG hat der Aktionär ebenfalls seinen Namen anzugeben und seine Aktionärs-
eigenschaft nachzuweisen. 

Bei der Bevollmächtigung der von der Gesellschaft benannten Stimmrechtsvertreter 
ist die Vollmacht von der Gesellschaft für drei Jahre nachprüfbar festzuhalten (§ 134 
Abs. 3 Satz 5 AktG). 

Für die Hauptversammlung wird nach § 129 Abs. 1 Satz 2 AktG ein Teilnehmerver-
zeichnis geführt, welches die  betreffenden Personen unter Angabe des Namens, 
des Wohnorts, der Zahl der vertretenen Aktien, ihrer Gattung und der Besitzart ent-
hält. Vorliegendenfalls wird dieses Teilnehmerverzeichnis jedoch nur den Stimm-
rechtsvertreter beinhalten, da alle anderen Personen keine Hauptversammlungsteil-
nehmer im Rechtssinne sind. Diese Daten können von den physisch anwesenden 
Personen (Organmitglieder, Notar etc.) während der Hauptversammlung und von 
Aktionären bis zu zwei Jahre nach der Hauptversammlung eingesehen werden 
(§ 129 Abs. 4 AktG).  
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Bei Abstimmungen und Wahlen in der virtuellen Hauptversammlung werden die vor 
oder während der Hauptversammlung erteilten Vollmachten und Abstimmungswei-
sungen an den von der Gesellschaft benannten Stimmrechtsvertreter erfasst, aus-
gewertet und gespeichert. Entsprechendes gilt für auf sonstige Dritte lautende Voll-
machten, die uns bis zum 24.08.2020 (24 Uhr) zugeleitet werden. 

 

2.2. Technische Bereitstellung 

Zudem verarbeiten wir Daten betreffend der Durchführung der virtuellen Hauptver-
sammlung bzw. die Nutzung des Online-Aktionärsportals. Die folgenden personen-
bezogenen Daten werden protokolliert: 

• Zugangskartennummer und PIN für das Aktionärsportal 

• genutzte Funktionen, wie z.B. die Bevollmächtigung, die Wahl oder das Fra-
gen einstellen 

• technische Nutzungsdaten des Aktionärsportals;  

• Datum und Uhrzeit des Abrufs  

• Typ des Webbrowsers 

• Logindaten, Server-Log-Files  

• IP-Adresse, Referrer URL 

• Session-ID 

Diese Daten werden durch Ihren Browser automatisch an uns übermittelt, wenn Sie 
unser Aktionärsportal besuchen. 

Auf der Website für die virtuelle Hauptversammlung werden Sie Gelegenheit be-
kommen, die entsprechenden Nutzungsbedingungen und die Hinweise zum Daten-
schutz zur Kenntnis zu nehmen. Daraufhin erfolgt die Eingabe Ihrer Login-Daten 
(Ihre Aktionärsnummer und die dazugehörige PIN), womit Sie sich in das Portal ein-
loggen können. Der nächste Schritt fordert Sie auf, sich als Aktionär oder Bevoll-
mächtigter auszuweisen.  

Zum Schluss können Sie dann auswählen, ob Sie einen von der Gesellschaft be-
nannten Stimmrechtsvertreter bevollmächtigen möchten, eine Frage stellen möch-
ten oder Widerspruch gegen einen Beschluss der virtuellen Hauptversammlung 
(letzteres jedoch erst am Tag der Hauptversammlung) erheben möchten.  

Die virtuelle Hauptversammlung der tick-TS lässt sich bequem durch die Live-Über-
tragung durch das Portal aufrufen. Hierzu werden Ihre Login-Daten erfasst, die Sie 
mittels der Zugangskarte erhalten. Für die entsprechenden Tagesordnungspunkte 
können Sie auch während der Übertragung durch das Aktionärsportal Weisungen 
abgeben. 

 

 

 

 

 

 

 



 

- 5 - 

 

3. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Haupt-
versammlung erfolgt zu dem Zweck, die Anmeldung der Aktionäre an der Hauptver-
sammlung (wie z.B. die Prüfung der Teilnahmeberechtigung) abzuwickeln und den 
Aktionären die Ausübung ihrer Rechte im Rahmen der Hauptversammlung (ein-
schließlich Erteilung und Widerruf von Vollmachten sowie der Abstimmung) zu er-
möglichen. 

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund Rechtsgrundlagen der DSGVO, dem Bun-
desdatenschutzgesetz (BDSG), dem Gesetz über Maßnahmen im Gesellschafts-, 
Genossenschafts-, Vereins-, Stiftungs-, und Wohnungseigentumsrecht zur Bekämp-
fung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie ("COVID-19-Gesetz") sowie wei-
teren anwendbaren relevanten Rechtsvorschriften. 
 
Wir werden Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vorab informieren, so-
fern wir Ihre Daten für einen anderen Zweck als die weiter genannten Zwecke ver-
arbeiten möchten. 
 
 
Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c) 
DSGVO) 
 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist für die Ausübung Ihrer Rechte 
an der virtuellen Hauptversammlung, insbesondere für die Stimmrechtsausübung 
und die Verfolgung der vollständigen Übertragung der virtuellen Hauptversammlung 
in Bild und Ton, sowie deren Durchführung technisch sowie rechtlich zwingend er-
forderlich. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. c) 
der DSGVO i.V.m. §§ 118 ff. AktG sowie i.V.m. Art. 2 § 1 des Gesetzes zur Abmil-
derung der Folgen der COVID-19-Pandemie im Zivil-, Insolvenz- und Strafverfah-
rensrecht vom 27. März 2020 (BGBl. I S. 569) ("COVID-Folgenabmilderungsge-
setz"). 
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zu den im AktG vorgesehen Zwe-
cken, insbesondere zur Kommunikation mit Ihnen als unserem Aktionär und zur Ab-
wicklung unserer Hauptversammlungen. 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten ggf. auch zur Erfül-
lung weiterer gesetzlicher Verpflichtungen, wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, 
aktien-, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. 
 
 
Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. 
 
Wir übertragen die virtuelle Hauptversammlung im Internet über das Aktionärsportal 
und ermöglichen so die Wahrnehmung von Aktionärsrechten. Hierbei werden wei-
tere personenbezogenen Daten von Aktionären und deren Bevollmächtigten verar-
beitet, die Erklärungen abgeben, Fragen einreichen oder Widerspruch gegen Be-
schlüsse der virtuellen Hauptversammlung erklären. Rechtsgrundlage für diese Ver-
arbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f) DSGVO.  
 
Wir haben ein berechtigtes Interesse, die Durchführung sowie den geordneten Ab-
lauf der virtuellen Hauptversammlung sicherzustellen.  
Wenn Sie gemäß Artikel 2 § 1 Absatz 2 COVID-Folgenabmilderungsgesetz i.V.m. 
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den Vorgaben der Einladung zur ordentlichen virtuellen Hauptversammlung vor der 
Hauptversammlung Fragen einreichen oder in der virtuellen Hauptversammlung Wi-
derspruch gegen Beschlüsse der Hautversammlung einlegen, verarbeiten wir zu de-
ren Bearbeitung Name und Adresse des Aktionärs sowie die Zugangskartennum-
mer. Wenn Sie einen Dritten zur virtuellen Hauptversammlung bevollmächtigen, ver-
arbeiten wir auch Name und Adresse des Bevollmächtigten.  
 
Unser berechtigtes Interesse liegt z.B. weiter in dem Fall vor, wenn wir bei Kapital-
erhöhungen einzelne Aktionäre aufgrund ihrer Staatsangehörigkeit oder ihres 
Wohnsitzes von der Information über Bezugsangebote ausnehmen müssen, um 
Wertpapiervorschriften der betreffenden Staaten einzuhalten. 
Darüber hinaus können Ihre Daten zur Erstellung von Statistiken genutzt werden,  
z. B. für die Darstellung der Aktionärsentwicklung. 
 
 
 

4. Kategorien von Empfängern der personenbezogenen 
Daten 

Ihre Daten werden innerhalb der tick-TS von den mit der Organisation der Hauptver-
sammlung befassten Mitarbeitern verarbeitet. 
 
Wir bedienen uns zur Durchführung der Hauptversammlungen zum Teil externer 
Dienstleister (HV-Dienstleister, Streaming-Dienstleister, Dienstleister für Druck und 
Versand der Aktionärsmitteilungen, Rechtsberater). Beauftragte Dienstleister erhal-
ten von uns nur solche personenbezogenen Daten, die für die Ausführung der be-
auftragten Dienstleistung erforderlich sind und verarbeiten die Daten ausschließlich 
nach Weisung der tick-TS.  
 
Die Eintragungen im Teilnehmerverzeichnis können von den physisch anwesenden 
Personen (Organmitglieder, Notar etc.) während der Hauptversammlung und von 
Aktionären bis zu zwei Jahre nach dem Tage der Hauptversammlung eingesehen 
werden (§ 129 Abs. 4 AktG). 
Sofern ein Aktionär verlangt, dass Gegenstände auf die Tagesordnung gesetzt wer-
den (§ 122 Abs. 2 AktG), wird die Gesellschaft diese Gegenstände unter Angabe 
des Namens des Aktionärs bei Vorliegen der Voraussetzungen gemäß den aktien-
rechtlichen Vorschriften bekannt machen. Ebenso wird die Gesellschaft Gegenan-
träge und Wahlvorschläge von Aktionären bei Vorliegen der Voraussetzungen ge-
mäß den aktienrechtlichen Vorschriften unter Angabe des Namens des Aktionärs im 
Internet veröffentlichen (§ 126 Abs. 1, 127 AktG).  
 
Darüber hinaus können wir verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten weite-
ren Empfängern zu übermitteln, wie etwa Behörden zur Erfüllung gesetzlicher Mit-
teilungspflichten (z.B. bei Stimmrechtsmitteilungen).  
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5. Dauer der Speicherung, Löschung Ihrer personenbezo-
genen Daten 

 
Grundsätzlich anonymisieren oder löschen wir Ihre personenbezogenen Daten, so-
bald und soweit sie für die hierin genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, es 
sei denn gesetzliche Nachweis- und/oder Aufbewahrungspflichten (nach dem Akti-
engesetz, dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder sonstigen Rechts-
vorschriften) verpflichten uns zu einer weiteren Speicherung. Für die im Zusammen-
hang mit Hauptversammlungen erfassten Daten beträgt die Speicherdauer (vorbe-
haltlich spezieller rechtlicher Anforderungen) regelmäßig bis zu drei Jahre.  
 
Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten anwendbar sein soll-
ten, müssen die Daten regelmäßig noch zehn Jahre aufbewahrt werden. Darüber 
hinaus bewahren wir personenbezogene Daten nur in Einzelfällen auf, wenn das im 
Zusammenhang mit Ansprüchen, die gegen unser Unternehmen geltend gemacht 
werden, erforderlich ist (gesetzliche Verjährungsfristen von bis zu dreißig Jahren).  
 
Im Zusammenhang mit der Hauptversammlung erhobene Daten werden unabhän-
gig von Vorstehendem jedenfalls so lange verwahrt, wie wir sie zur Durchsetzung 
unserer Rechte benötigen (etwa zur Abwehr von Anfechtungs- oder Nichtigkeitskla-
gen gegen die Hauptversammlungsbeschlüsse oder im Zusammenhang mit Be-
schlussfeststellungsklagen). 
 
 
 

6. Welche Rechte haben Sie im Hinblick auf Ihre personen-
bezogenen Daten? 

 
Unter den gesetzlichen Voraussetzungen können Sie folgende Rechte geltend ma-
chen: 
 
Diese umfassen das Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Da-
ten nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung Ihrer Daten nach Art. 16 
DSGVO, das Recht auf Löschung Ihrer Daten nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Daten-
übertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO.  
 
Um von Ihren Rechten Gebrauch zu machen, kontaktieren Sie uns bitte unter den 
unter Ziffer 1 angegebenen Kontaktdaten. 
 
Unbeschadet eines anderweitigen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Be-
schwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Auf-
enthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. 
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Hierzu gehört auch die für uns zuständige Aufsichtsbehörde, die unter folgenden 
Kontaktdaten erreichbar ist: 
 
Landesbeauftragte für Datenschutz 
und Informationsfreiheit (LDI NRW) 
Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
 
Tel.: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-10 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 
 
 
 
 

7. Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 
Datenschutz Grundverordnung (DSGVO) 

 

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, können Sie dieser 
Verarbeitung widersprechen, sofern sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe er-
geben, die dieser Datenverarbeitung entgegenstehen.  

 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 
Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
Um von Ihren Rechten Gebrauch zu machen, kontaktieren Sie uns bitte unter 
den unter Ziffer 1 angegebenen Kontaktdaten.  

 
 
8. Sind Sie verpflichtet, die angeforderten personenbezo-

genen Daten mitzuteilen? 

 
Ja, zur Erfüllung der aktienrechtlichen Anforderungen und um die Ausübung 
der Aktionärsrechte zu ermöglichen.  

mailto:poststelle@ldi.nrw.de

